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Constant meebewegen in de markt

paraNICE

- Veranderende
Zorgwereld

- Patiënt zelfmanagement

Feit én visie:
- Wearables 
- Internet of Things
- Bring Your

Own Device 

- Meer ouderen, meer chronisch zieken
- Kosten stijgen
- Blijven ziekenhuizen wel bestaan?

- Bestaande klanten
- Willen/moeten “in control” zijn
- Verstrekken (heel) veel papier
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Kansen zien; komen tot een totaalconcept

NICEConnect

! Opstellen 
Behandel 

plan

Inzetten 
informatie 

traject

Patient

• Informeren

• Aansturen

Call to
action

Meten van 
efficiëntie

• Informatie

• Voortgang

Aanpassing 
plan en 

informatie 
nodig?

E-Health, maar wát dan wel/niet?

Onderscheiden in de markt:
- Video messaging 
- Interactieve knoppen
- Géén digitale folderbak
- Actieve aansturing/begeleiding

patiënt
- Expertise

- De patiënt ontvangt op ‘t juiste
moment relevante informatie

- a.d.h.v. videoboodschappen op
mobile devices (app op smartphone/
tablet) inclusief interactieve
actieknoppen

- Duidelijke tijdlijn

Aansturen en 
bijsturen

Totaaloplossing
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NICE 
Connect

Zorg Verzekering Hogeschool ? Vervoer ? …..

Samenwerkingen/ partners

NICEConnect

!
Concept toetsen, uitwerken en 

vervolmaken met pilots in concrete 
situaties

= GROOTSTE werk !

24/7 Backend & app

Klaar, ook 
voor 
nieuwe 
markten

MediaCast Manager 
(White label)

Video

https://www.youtube.com/watch?v=bBIH8m6dwDE&feature=youtu.be
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De technische opzet
Henri Reterink
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4 Systemen…

 Nice MediaCast

 Nice VideoCloud

 NiceConnect PushService

 NiceConnect Mobile App
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Nice MediaCast

 Beheer van relaties en clienten

o Enige plek client info

 Uitgeven aanmeldcodes

o Unieke code, 8 karakters

o Opgeslagen in MediaCast en NiceConnect

o Identificerend token in NiceConnect

o Gebruik voor aanmelden in Mobile App

o Meerdere devices
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Nice MediaCast

 Beheer berichten

o Pushberichten zijn HTML pagina’s

o HTML template vullen o.b.v. invoervelden

o O.a. video en actiebutton

 Templates voor berichtenreeksen

o Planning is relatief

 Aanmaken “planschema” pushberichten voor client

o Inladen uit template

o Toevoegen aan planschema voor client met datum & tijd

o Planschema lokaal opgeslagen

o Html bericht, extra info, push datum+tijd opslaan in NiceConnect database
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Nice MediaCast

1. Aanmaken berichten

1. Definiëren titel, tekst, video, etc.

2. (eventueel) aanmaken berichtenreeks templates

1. Berichten los toevoegen

3. Berichtenreeks aanmaken voor client

1. Op basis van template

2. Berichten los toevoegen

4. Elk bericht in berichtenreeks wordt een record in NiceConnect tabel
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Nice VideoCloud

 Uploaden en beheren video’s

 Losstaande server

o Meer bandbreedte nodig voor video

 Video wordt op opgeslagen op file system

 Video bereikbaar via versleutelde URL
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Nice VideoCloud

 Versleutelde URL in HTML pagina

 WebService voor opvragen lijst Video’s

o Alleen toegang met geldige API key

o Gebruikt in MediaCast voor samenstellen bericht

o Embedded in HTML document
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NiceConnect PushService

 Gebouwd door Oddessey Solutions

 PHP Backend

 Registreert devices o.b.v. Aanmeldcode

o Meerdere devices per aanmeldcode mogelijk

 Checkt constant de MySQL Database voor nieuwe berichten

 Stuurt deze berichten als pushbericht naar de Mobile App

o Android & IOS API’s
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NiceConnect Mobile App

 Native App(s) - Android: Java - IOS: Swift

 Te downloaden in de App Store (Android & IOS)

 Aanmelden via gegeven registratiecode

 Ontvangt pushberichten van NiceConnect server

o Authenticatie. Android: Credentials IOS: Certificaten

 Pushberichten zijn HTML pagina’s

o Openen in App

o Verdeeld in categoriën
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DEMO
Rob Vonsée
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Demo

Totaaloplossing maar hoe doe je dat dan?


